
Frau Sarah Tadmoute, Leiterin Personaldienste
Eric Schweizer AG, Postfach 150, CH-3602 Thun

Tel. +41 33 227 57 77, www.ericschweizer.ch
E-Mail: bewerbungen@ericschweizer.ch 

Als erfolgreiches, international tätiges Produktions- und Handelsunternehmen bieten wir hochstehende Produkte 
und Dienstleistungen in den Bereichen Rasen/Begrünung, Landwirtschaft, Tiernahrung und Umweltanalytik an.

Wir suchen per 1. November 2019 oder nach Vereinbarung eine kundenorientierte, kommunikationsstarke und engagierte 
Persönlichkeit. 

Leiter Verkaufsinnendienst (m/w) 100 %
Ihr Aufgabengebiet
• Sie haben die fachliche und personelle Leitung des Verkaufsinnendienstes (5 Personen).
• Sie sind mit Ihrem Team der Dreh- und Angelpunkt in der Abwicklung der Kundengeschäfte in der Schweiz.
• Sie betreuen eigenständig die Kunden im Export (speziell Frankreich).
• Sie stellen mit Ihrem Team die telefonische Erreichbarkeit der Eric Schweizer AG sicher.
• �Sie sind verantwortlich für alle administrativen Aufgaben im Rahmen der Kundenbetreuung  

(Versand von Drucksachen, Kundenstamm-Pflege, Reporting etc.).
• �Sie gestalten und verantworten die kontinuierliche Weiterentwicklung des Innendienst-Teams und  

der verkaufsunterstützenden Prozesse.

Ihr Profil
• �Kaufmännische Grundausbildung mit Weiterbildung im Bereich Verkauf.
• �Führungserfahrung in einer vergleichbaren Position, vorzugsweise in der grünen Branche oder  

in einem Handelsbetrieb der Konsumgüterindustrie.
• �Sie sind verkaufs- und serviceorientiert, schätzen den direkten Kundenkontakt und einen dynamischen Arbeitsalltag.
• �Als erste Visitenkarte gegenüber unseren Kunden kommunizieren Sie lösungsorientiert, proaktiv und gewinnend.
• �Für diese herausfordernde Position suchen wir eine Persönlichkeit mit Muttersprache Deutsch oder Französisch,  

mit Kenntnissen der jeweils anderen Sprache. Jede weitere Sprache (Italienisch, Englisch) ist ein Pluspunkt.
• �Sie bringen sehr gute EDV-Kenntnisse mit (ERP Navision oder vergleichbar, MS Office).
• �Sie sind belastbar, zuverlässig, kontaktfreudig, selbständig und teamfähig.

Unser Angebot
Wir bieten Ihnen eine interessante, anspruchsvolle Tätigkeit in einer traditionsreichen und zukunftsorientierten schweizerischen 
Handelsunternehmung. Ihr Arbeitsort ist Thun.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Wenn ja, dann freuen wir uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail.


